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Abstrakt

K rozpoznavani interkulturnich rozdilt jsou zpravidla
vyuzivany zjednoduSené tulohy prezentované ve 2D
zobrazeni, coz miZze mit za nasledek opomenuti
dalezitych poznatki nebo i zkresleni ziskanych dat.
Kolaborativni imerzivni virtudlni prosttedi (CIVE)
oproti tomu pfinasi moznost sledovat a vyhodnocovat
chovani a jedndni osob pfi spole¢ném feSeni ulohy
Vv nebyvalém detailu a zaroven velmi komplexné.
Pfedmétem analyzy zde jsou jak kognitivni, tak
i socialni aspekty. Technologie CIVE napf. umoziiuje
presné sledovat a vyhodnocovat informace o proximité
avatari ¢i  Cetnosti komunikace a  zaroven
okulomotorické chovani feSiteld. Diky rtznorodosti
sledovanych parametriT. mutzeme ziskat vyrazné
komplexnéjsi obraz interkulturnich rozdilti nez dosud.

1 Kolaborativni imerzivni virtualni
realita

Virtualni realita je technologie rychle nabyvajici na
vyznamu, jejiz Sife vyuZiti se rozviji stejné rychle jako
technické kvality. Bryle pro virtualni realitu (head-
mounted display, HMD) umoziuji diky vyuziti
stereoskopického zobrazeni zazitek ponofeni se
(imerze) do simulovaného prostiedi. Kromé vizualniho
vjemu je dnes standardni soucasti HMD rovnéz
zafizeni pro zprosttedkovani sluchovych vjem.
V tomto virtudlnim svété se mize uzivatel skrze svého
avatara voln¢ pohybovat, interagovat s prostiedim a
manipulovat s nim. Na brnénské Masarykové
univerzit¢ vzniklo unikatni feSeni kolaborativniho
imerzivniho virtualniho prostiedi (CIVE) (Sasinka et
al., 2018), které k prednostem klasické VR pridava
zasadni vyhodu — na stejném ,,virtudlnim misteé* se
mize ve stejnou chvili ocitnout vice osob, které se
mohou v redlu nachdzet na riiznych koncich svéta. V
CIVE spolu mohou v realném &ase komunikovat
a spolupracovat na spolecném tukolu. AC primarné
vyvijena pro edukacni vyuziti, skytad tato technologie
obrovsky potencial pro vyzkum. Pro ucely tohoto
prispévku je klicova moznost hloubkové analyzy

interakci uzivatell a interkulturni srovnani zptisobt
interakce mezi fesiteli riiznych narodnosti.

Kromé kognitivnich aspektil, které typicky sledujeme
pii validizaci vzdélavacich programi (pre-test a post-
test urovné znalosti, spravnost feSeni ulohy, cas
potfebny k vyfeseni ulohy atp.) nam CIVE umozZiuje
pozorovat, zaznamenat a analyzovat nezmérné
mnozstvi dat také o socialnich aspektech feSeni tlohy.
Cenné mohou byt informace napiiklad o kvantité
apovaze interakci mezi fesiteli (jejich verbalni
komunikace 1 o¢niho kontaktu, gestice apod.),
vzdalenosti mezi jejich avatary, trajektoriich jejich
pohybll ve virtudlnim prostfedi, ocnich pohybech
tesitel, zplsobu manipulace s virtudlnim prostiedim
a objekty v ném a podobné. VSechna tato data jsou z
CIVE snadno dostupna a poskytuji objemny a obsazny
balik, v némz lze explorativni analyzou nalézat znamé i
dosud nerozkryté vzorce.

A praveé systematicky explorativni vyzkum hraje
napiiklad podle Viviana Vignolese a jeho kolegl
klicovou roli, pokud jde o to, jak pfedchazet zkresleni
zavérd kulturnim biasem vyzkumnikd a zaroven
usnadnit vytvareni ovéfitelnych a platnych teorii
(Vignoles et al., 2016).

Obr. 1: Ukazka vzdélavaci aplikace CIVE (Sasinka et
al., 2018) zamétené na vyuku geografie (konkrétné
vrstevnic): pohled jednoho fesitele na avatara druhého



tesitele pti praci na ukolu tykajim se nadmotské vysky
bodl oznacenych vlajkami.

2 Sebepojeti v interkulturnim srovnani

Kam konkrétné¢ zaméfime pozornost pii studiu
interakci v CIVE, je samozfejm¢ na vyzkumnikovi.
Pfikladem psychologického fenoménu, ktery je mozné
zkoumat skrze analyzu zptsobu interakce v CIVE, je
sebepojeti (self-construals), tedy zptsobu, jakym se
jednotlivei nejen pojimaji, ale také jak se vztahuji ke
svému okoli.

Markusova a Kitayama (1991) dosli k zavéru, ze Asiaté
pojeti sebe sama odvozuji od vztahti k druhym lidem,
miry, do jaké ,zapadaji“ do spoleCnosti a jak s ni
vychazeji (interdependent self-construal). Oproti tomu
Ameri¢ané pry takovou formu propojeni nijak
neocenuji;  ddlezitd je pro né  nezavislost
a sebevyjadieni a spoléhaji se hlavné sami na sebe
(independent self-construal). Vignoles (2016) zjistil, ze
tak jednoducha dichotomie Vychod-Zapad nefunguje,
sebepojeti ma vice komponent a ty se projevuji v
riznych kulturnich kontextech v rizné mifte.

Za ptedpokladu, ze se nam podafi na zakladé dobie
zakotvené, validni teorie identifikovat projevy chovani
charakteristické pro jednotlivé komponenty sebepojeti,
muzeme toto chovani pozorovat a velmi precizné
analyzovat pravé prostfednictvim CIVE a uloh, na
nichz budou pracovat skupiny ruznych narodnosti.
Zjednodusené feceno mizeme napiiklad sledovat, jak
moc a jak dlouho fesitelé pfi plnéni Glohy hovofi, jak
Casto se v feci stfidaji, jestli mezi sebou navazuji ocni
kontakt, snazi se pomoci gest pfiblizit své myslenkové
operace kolegum, zda se divaji tam, kam jim kolegové
ukazuji, jestli si feSeni ulohy fesitelé rozdélili, nebo
naopak spole¢né pracuji na stejném oddilu Glohy. Dale
pak muZzeme sledovat, jestli se ptaji na nazor kolegy
nebo si fikaji o pomoc ¢i radu, zda své zavéry
konzultuji s kolegy nebo je prizptisobuji nazorim
spolufesiteld a tak dale. Z toho poté budeme v
koneéném dusledku moci usuzovat kuptfikladu na
komponenty sebepojeti, jako je spoléhani na sebe vs.
zavislost na ostatnich (dle Vignoles, 2016).

Podobné¢ lze ale hledat a sledovat vzorce typické i pro
zcela jiné individualni rysy (dalsi, ktery se nabizi
k analyze, je napt. kognitivni styl).

Tym na Masarykové univerzit¢ je aktudlné¢ ve fazi
cizelace vyzkumnych designii a jednim z cild nasi
prace je nyni iterativnim postupem vytvofit a
kompletovat seznam proménnych, které jsou relevantni
pro sledovani v interkulturnim kontextu.

3 Zavér

CIVE muze byt pfi spravném vyuziti malou revoluci
vanalyze chovani jedinci a socidlnich interakei,
protoZze nam umoziuje ziskat velmi komplexni balik

ruznorodych dat. A porovnani tzv. tvrdych dat (jako
jsou eye-trackingova data nebo informace o proximité
avatarll) s obsahem komunikace uzivatelit muze pfinést
cenné informace o pii¢inach chovani uzivateli. Na
druhou stranu s sebou velké mnozstvi rdznych typa
a formath dat nese rovnéz casovou a znalostni
naro¢nost pfi jejich zpracovani. Aby takova prace méla
smysl, je nezbytna existence a znalost validni teorie,
coz v nekterych oblastech psychologického vyzkumu
neni samozi‘ejmosti.
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