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Abstrakt

V sucasnosti sa rozmaha trend rdznych asistujicich ap-
likacii na baze umelej inteligencie (UI). Aplikacie zbie-
raji o pouZivatelovi Udaje, nasledne na ich zaklade
buduji predikény model pouZzivatela a asistuji mu
v réznych ¢innostiach, pripadne nad nimi priamo pre-
beraju kontrolu. Okrem etickej otdzky kto zbiera déta,
¢o z nich vie vycitat a naco ich pouZije, si tu aj d alSie:
ako asistivna UI ovplyviiuje l'udski slobodu rozhodova-
nia? Ako tvaruje naSe volby a naSe spravanie? Clovek
je komplexny tvor, ktory nie je len racionalny opti-
malizator, ale md aj iné aspekty, ktoré nemusia byt
modelovatel'né a predikovatelné. Ak ¢loveka modelu-
jeme ako mechanizmus a tak s nim interagujeme, neme-
chanizovatel'né aspekty marginalizujeme a tym jednot-
livca aj spolo¢nost istym spdsobom tvarujeme. V mo-
jom prispevku sa okrem tohto aspektu zameriam na
vztah asistivnej UI k hodnote Tudského usilia, stradania
a emocného vkladu a tieZ poukdZem na evolucné riziko
koncentricie, unifikdcie a globaliz4cie technologickych
rieSeni a ich vztah k hodnote rozmanitosti.

1 Uvod

V sucasnosti sa rozmaha trend rdznych asistujicich ap-
likacii na baze umelej inteligencie (UI). Aplikacie zbie-
raji o pouZivatelovi tdaje, nasledne na ich zaklade
buduji predikény model pouZivatela a asistuji mu
v réznych Cinnostiach, pripadne nad nimi priamo pre-
beraji kontrolu. Samotné zbieranie a ukladanie dat a
ich nasledné vyuzitie je eticky citlivd téma a venuju
sa jej napr. |[Zubotf (2019) alebo |Stephens-Davidowitz
(2017). V tomto prispevku sa skor zameriam na to,
ako asistivne aplikdcie mdzu ovplyvnif ludskd au-
tonémnost (Cast , teda ako tvarujt naSe volby a nase
spravanie a z dlhodobého hladiska celd spolo&nost.
Nasledne sa zamyslim nad hodnotou Tudského tsilia a
ako nas postoj k nej ovplyviiuju asistivne technoldgie
(Cast . V zidvere dim do kontrastu sp0sob glo-
balizovaného nasadzovania technologickych rieSeni a
evolu¢né procesy podporujtice rozmanitost a paralelné
pomalé testovanie viacerych rieSeni.

2 Hodnota Fudskej autonémnosti

Danaher] (2019) definuje tri podmienky nutné pre
autonémne rozhodovanie: (1) mentdlnu kapacitu ro-
bif rozhodnutia, (2) dostupnost adekvatnych moZznosti
vyberu, a (3) volbu bez nitenia a manipuldcie.
Asistivne technolgie nidm, najmi v neprehladnej
dzungli informécii dostupnych na internete, mézu uro-
bif predvyber a ukdzu ndm moZznosti, ktoré by sme kvoli
nadbytku Sumu mohli prehliadnuf. Na druhej strane
predvyber naSe mozZnosti limituje. [Danaher| (2019)
delf algoritmické nastroje podla stupiia obmedzovania
moznosti nasledovne:

Nastroje s ¢clovekom-definovanymi preferenciami:
Clovek presne Specifikuje, Co chce, aby algoritmus
urobil, a algoritmus mu pomdha dosiahnut tento
vysledok;

Nastroje s vyberom preferencii z menu: Clovek
neSpecifikuje svoj preferovany vysledok, ale
vybera si z ponuky moZnosti, ktoré mu poskytne
algoritmus;

Nastroje s predpovedanymi preferenciami:
algoritmus sa na zdklade dolovania udajov
(Zasto od inych ludi) snazi predpovedat, ¢o bude
pouZivatel chcief, a podla toho vytvdra moZnosti;

Nastroje so samo-obmedzujicimi preferenciami:
algoritmus funguje ako nastroj predbezného
zavizku, ktory uprednostiiuje dlhodobé zaujmy
pouZivatela (moZno uvedené, moZno predpove-
dané) pred jeho okamZitymi zdujmami.

Okrem okamzitého vplyvu na autondémiu rozho-
dovania sa vSak treba zamyslief aj nad dlhodobym
vplyvom na spolo¢nost. Co sa deje s nagimi Zivotmi,
v spolo¢nosti, ktoré integrovala velké data, prediktivnu
analytiku a inteligentné prostredia? Najmé s nastupom
masového vyuZivania generativnej umelej inteligen-
cie, ¢i uz v podobe &etbotov na béaze velkych ja-
zykovych modelov, rdéznych kopilotov, nastrojov na
sumarizdciu obsahu a odporicacich systémov, zacina
dochédzat k akejsi technoftizii—prelinaniu nasich kog-
nitivnych schopnosti so schopnostami naSich inte-
ligentnych nastrojov. [Frischmann a Selinger| (2018)



v knihe Re-Engineering Humanity upozornuju na to, Ze
ciel dizajnovat predikovatel'né a programovatelné svety
ide ruka v ruke s tvarovanim predikovatelnych a prog-
ramovatelnych Tudi. Nemusi ist o vedomy zdmer, ale
mbZe to byl nezamyilany dosledok. Clovek je kom-
plexny tvor, ktory nie je len raciondlny optimalizator,
ale m4 aj iné aspekty, ktoré nemusia byt modelovatelné
a predikovatel’néﬂ Ak ¢loveka modelujeme ako mecha-
nizmus a tak s nim interagujeme, nemechanizovatel'né
aspekty marginalizujeme a tym tvarujeme spolo¢nost a
jednotlivca istym spdésobom. Jednym z nebezpecenstiev
je, Zze sa sami zacneme vnimaf ako ndstroje, ktoré sa
maji upravovat, optimalizoval a programovat, akoby
nase mysle a teld neboli ni¢im inym ako technolégiami.
Autori v spominanej knihe hovoria, Ze naSou najvi¢sou
vyzvou je otdzka ako vyuZivat technolégie bez toho,
aby sme sa nimi sami stali.

Leonhard| (2018) vyzdvihuje hodnotu l'udskej po-
malosti a omylnosti: to, o néds robi $fastnymi—
krasu, umenie, neocakdvané malic¢kosti, zdanlivo ira-
ciondlne akcie, nedosiahneme, ak nasim hlavnym
cielom bude optimalizovat, racionalizovat a urychlovat
Tudské spravanie. Umeld inteligencia nds modZe odbre-
menit od nudnych &innosti, ale nemusi nutne vytvorif
¢as a priestor pre to, o nds napfﬁa a rob{ $tastnymi.
Ako (ddajne) povedal Martin Heidegger, ,Technika
prekonala vSetky vzdialenosti, ale nevytvorila nijaku
blizkost .

V tejto stvislosti stoji za hodno spomenutf aj
pracu psychiatra laina McGilchrista The Master and His
Emissary: The Divided Brain and the Making of the
Western World (McGilchrist, [2009). Autor sa v knihe
zaobera funk¢énou asymetriou mozgovych hemisfér. Po-
ukazuje na evoluény vyznam dvoch typov pozornosti:
fokusovanej, délezitej najmi na ndjdenie i ulovenie po-
travy, a difiznej, holistickej, dblezitej na detekciu po-
tencidlneho ohrozenia predatormi. V kontexte hemisfér
by lavostranné spracovanie zabezpe&ovalo fokus, orien-
tovanost na ciel, manipuldciu, redukcionizmus, istotu,
a re-prezentdciu uz poznaného. Pravostranné spraco-
vanie je orientované na spojenie, vzfah, explordciu
moZznosti, holizmus a pritomny okamih. McGilchrist
tvrdi, Ze v sucasnej zdpadnej kultire historicky zacal
nezdravo dominovat ,Jlavostranny** pristup k svetu na
rozdiel od celostného vnimania. Symptémom tejto do-
minancie mdZe byt aj technooptimizmus, ktory difa, Ze
na problémy l'udstva sta¢i ndjst technologické rieSenia.
Vys8ie popisany trend ,mechanizdcie” Tudstva by tito
dominanciu d alej podporoval.

1]V)akujem TomdSovi Gdlovi za upozornenie, Ze existencia
takychto aspektov je mojim predpokladom, ktory ¢akd na empirické
overenie. K tejto otdzke vid diskusiu B. Skinnera a C. Rogersa v Kirs-
chenbaum a Henderson| (2016) a pracu [Takac|(2020).

3 Hodnota l'udského usilia

Jednym z dlhodobych problémov l'udstva je duSevné
zdravie. Odhadom 1 z 3 Zien a 1 z 5 muZov pocas svojho
Zivota zaZije faZkd depresiu (Dattani a spol., 2023).
4,4% celosvetovej populdcie trpi tizkosfami a 4% dep-
resiami (Dattani a spol., [2023). S nastupom velkych ja-
zykovych modelov a na nich zaloZenych Cetbotov sa
skiimaji moznosti psychoterapie sprostredkovanej in-
teligentnymi aplikdciami, ako Woebot (Fitzpatrick al
spol.l [2017), Wysa, Elomia, Mindspa (Haque a Ru-
byal 2023). To je dblezité najmi v kontextoch, kde je
psychoterapia nedostupna, ¢i uz kvoli vytazenosti psy-
choterapeutov alebo cenovej nedostupnosti psychotera-
pie pre isté socidlne skupiny (Machackova a Dostall
2022). Ukazuje sa, Ze jednym z faktorov u¢innosti psy-
choterapie je klientom vnimand empatia (Petrovicka)
2022), preto sa skima, ktoré verbdlne a neverbalne
signdly takéto vnimanie generuju (Loveys} 2021} [Lo-
veys a spol., [2022). Zavadza sa pojem pragmatickd au-
tenticita, ktord na rozdiel od skutocnej, teda ontologic-
kej autenticity vytvdra interakcie vnimané pouZivatelmi
ako skuto¢né a zmysluplné bez ohladu na to, ¢i agent
disponuje replikovanymi l'udskymi procesmi autenti-
city, empatie, atd . (Geld, 2024).

Mimo psychoterapeutického kontextu sa ponika
moznost vyuZif sluzby Cetbotov na zdstupné napisanie
emolne podfarbenych sprav pre Tudi v tfazkych
situdciach, napr. kondolen¢nych listov, alebo jednodu-
cho Tud om, s ktorymi mame citovy vz{ah. Experimenty
viak ukazuju, Ze Tudia negativne vnimajd, ak ich pria-
telom s pisanim citovo podfarbenych sprdv poméhal
néstroj umelej inteligencie (Kirk a Givi,[2025). Vnimaji
to ako nedostatok citovej investicie zo strany ich pria-
tel'a (Liu a spol., 2024).

To, ¢o potrebujeme a oceilujeme v krizovych
situdciach, je autenticky ludsky zdujem. Vedomie,
Ze ten druhy vloZil do komunikdcie emocné usilie,
7e mozno musel hladat slova, prekondvat fazkosti,
dotykat sa naSej bolesti. Neplati to vSak vzdy: Ludia,
ktor{ interaguji s programom Replicaﬂ vedia, Ze Re-
plica nie je Zivy Clovek. Napriek tomu mnohi tvrdia,
7e im efektivne nahrddza Tudského romantického par-
tnera (Singh-Kurtzl 2023). Takéto vzfahy sd, na roz-
diel od vzfahov s redlnymi Tud mi kvoli submisivnosti
Ul partnera inherentne asymetrické a netvoria model
zdravych partnerskych vziahov. U aplikdcii typu Re-
plika navySe existuje riziko vytvarania zavislosti, najmi
u zranitenych skupin pouZivatelov.

4 Hodnota rozmanitosti

V poslednej Casti ¢lanku sa zamyslim nad rizikami spo-
jenymi s globalnym nasadzovanim malého poctu rieSeni
resp. inteligentnych ndstrojov. 19. jila 2024 ovplyv-

2https://replika.com


https://replika.com

nila chybnd aktualizdcia programu vydana kyber-
bezpecnostnou firmou CrowdStrike miliény zdkaznikov
so systémom Microsoft Windows po celom svete.
Vypadok, ktory trval 72 hodin, vyrazne narusil aj letovi
dopravu: z 411 009 celosvetovo pldnovanych letov mu-
selo byl zruSenych 16 896, ¢o predstavuje nieco vySe
4% (Hetzel, 2024)). Priame Skody spdsobené leteckym
spolo¢nostiam skupiny Fortune 500 boli vycislené na
5,4 miliardy americkych doldrov (Fung,|[2024).

O’Neil (2016) v knihe Weapons of math des-
truction piSe, Ze moderné inteligentné ndstroje st ne-
bezpecné kvoli kombin4cii troch faktorov: netranspa-
rentnosti procesu rozhodovania, schopnosti vyrazne za-
sahovat do l'udského Zivota (napr. Ul systémy na pri-
do zamestnania) a ich masovému nasadeniu: pokial
vds systém vyradi spomedzi uchddzacov o zamestnanie
v jednej firme, moZete to skusif inde. Pokial by vSak
globalne.

Dal§im rizikom je koncentrdcia moci, ktord
pristup k ditam a poskytovanie globalizovanej UI
sluzby vytvara: ¢i uz su to jednotlivci ako Elon Musk,
alebo spolo¢nosti ako Google, moZnost zneuZitia je ob-
rovska.

Najnovsi rozmach umelej inteligencie vzbudzuje
obavy, ze mdZe zasiahnuf do prirodzeného evolu¢ného
procesu vyvoja druhov a destabilizovat prirodnu rov-
novahu (Vavruska, 2024). Evoldcia je pomald, postu-
puje metédou pokus—omyl a vd aka rozmanitosti sd
vzdy paralelne skiSané viaceré rieSenia, €o vytvara po-
trebnii robustnost. V evolicii nejde len o efektivitu,
dobrym vysledkom nie je optimum, ale rovnovdha. Ra-
ciondlne vykalkulované rieSenia nemusia na preZitie
ludského druhu stacit. Vavruska preto navrhuje pod-
riadit Ul prirodzenym evoluénym zdujmom [l'udstva.
Prichadza s deklaraciou tzv. ,, Al for people” (Al 4P),
ktora:

e podporuje zdravé fungovanie ludského mozgu,

« nepodkopéva vedicu dlohu l'udskej civilizacie,

* neohrozuje spolo¢nost datovou centralizdciou,

e posiliiuje slobodnu vol'u ludi,

* nevnucuje dogmy,

* poskytuje lojalne sluzby jednotlivcom,

* neohrozi zmysel Zivota a evolicie,

* podporuje kultirnu toleranciu (Vavruska, 2024).
Zirovenl by podla deklardcie Al 4P isté typy Ul

oznacené ako ,strategickd UI“ mali byl pod $tatnou a
medzindrodnou kontrolou.

5 Zhrnutie

V ¢lanku sme vychddzali z hodnotovo orientovaného
pristupu. Analyzovali sme moZné vplyvy asistivnej
umelej inteligencie na Tudské hodnoty autondémie, au-
tentického usilia a rozmanitosti. Poukdzali sme na to,
7e nekritické aplikovanie mechanistického modelova-
nia ludského sprdvania marginalizuje tie stranky jed-
notlivca a ludskej spolonosti, ktoré nie si mechanis-
tické. Zarovenn sme nacrtli pristup, ktory sa stavia za
evoluény zdujem Tudstva a podriad uje mu d al3i vyvoj
inteligentnych technoldgii.
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